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1 Жалпы ережелер

1.1 Осы «Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет туралы» 
ереже (будан эр! - Ереже) «Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс Кдзакстан 
университет!» КЕАК, (будан api - Кеогам) «Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic- 
кимыл туралы» 2015 жылгы 18 карашадагы №410-V Казахстан Республикасы 
Зацыньщ (будан api -  Зац) 16-бабыныц З-тармагына, сондай-ак Кдзакстан 
Республикасы Мемлекетик кызмет icTepi агентип терагасыныц 2026 жылгы 
10 тамыздагы № 143 «К,азакстан Республикасы Сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ic-кимыл areHTTiri (Сыбайлас жемкорлыкка карсы кызмет) 
Терагасыныц 2023 жылгы 31 наурыздагы № 112 «Квазимемлекегпк сектор 
субъектшершдеп сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтер 
туралы улгш к ережен1 бек1ту туралы» буйрыгына езгер1с енпзу туралы» 
буйрыгына (будан эр! -  У лгш к ереже) сэйкес эз!рленд! жэне Когамныц 
сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметшщ непзп м!ндеттер!н, 
функциялары мен екшетпктерш, сондай-ак оныц кызмет!н уйымдастыру мен 
жумыс icTey тэрт1б!н айкындайды.

1.2 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтер туралы ереже 
Кргамныц ресми интернет-ресурсында орналастырылады жэне барльщ 
жумыскерлердщ назарына жетюзшедь

1.2.1 Ереже Когамныц уйымдык-кукьщтык нысаны, штат саны жэне 
кызмет!н1н ерекшел1ктер! ескерше отырып беютшедь

1.3 Осы Ережеде мынадай непзп угымдар пайдаланылады:
1.3.1 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс -  квазимемлекегпк 

сектор субъектшер1 мен оныц кызметкерлер!н1ц Кдзакстан Республикасыныц 
сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл жен!ндеп зацнамасын сактауын 
камтамасыз ету жен!ндеп функция;

1.3.2 Сыбайлас жемкорльщ тэуекелдер!н imKi талдау -  сыбайлас 
жемкорльщ кукык бузушылыктар жасауга ыкпал етет1н себептер мен 
жагдайларды аньщтау жэне зерделеу;

1.3.3 Мудделер кактыгысы -  жауапты мемлекетт!к лауазымды 
аткаратын адамдардыц, мемлекетт!к функцияларды орындауга уэкшеттк 
бер1лген адамдардыц, оларга тецест!р!лген адамдардыц, лауазымды 
адамдардыц жеке мудделер! мен олардыц лауазымдьщ ок!летт!ктер! 
арасындагы кайшылык, мундай жагдайда аталган адамдардыц жеке 
мудделер! олардыц ез лауазымдьщ мшдеттерш орындамауына жэне (немесе) 
raiciHme орындамауына алып келу1 мумюн;

1.3.4 Сыбайлас жемкорльщ кукык бузушыльщ -  занда эк!мш!л!к немесе 
кылмыстыкжауаптылык белпленген, сыбайлас жемкорлык белг1лер1 бар 
кукыкка карсы кшэл! ic-эрекет (эрекет немесе эрекетшздш);
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1.3.5 Сыбайлас жемкорлык тэуекел1 -  сыбайлас жемкорлык кукьщ 
бузушыльщтар жасауга ьщпал етет1н себептер мен жагдайлардыц туындау 
мумющцп;

1.3.6 Сыбайлас жемкорльщтьщ алдын алу -  сыбайлас жемкорльщка 
карсы ic-кимыл субъектшершщ алдын алу шаралары жуйесш эз1рлеу жэне 
енг1зу жолымен сыбайлас жемкорлык кукык бузушыльщтар жасауга ьщпал 
ететш себептер мен жагдайларды зерделеу, аньщтау, шектеу жэне жою 
женшдеп кызмет1;

1.3.7 Сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл женшдеп уэкшетй орган 
-  К^азакстан Республикасыныц сыбайлас жемкорльщка карсы саясатын 
калыптастыруды жэне icKe асыруды жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic- 
кимыл саласындагы уйлест1руд1, сондай-ак сыбайлас жемкорлык кукык 
бузушылыктардьщ алдын алуды, аныктауды, жолын кесуд1, ашуды жэне 
тергеуд1 жузеге асыратын мемлекетпк орган жэне оньщ аумактьщ 
бел1мшелер1.

1.4 К^огамда сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ 
функцияларын жузеге асыратын курылымдык бел1мше айкындалады, оныц 
непзп мшдеп осы уйымньщ жэне оныц кызметкерлершщ Казакстан 
Республикасыныц сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл туралы 
зацнамасыныц талаптарын сактауын камтамасыз ету болып табылады.

Кызмет Казакстан Республикасыныц Конституциясын, Зацды, 
Казакстан Республикасыныц езге де нормативтш кукьщтьщ актшерш, осы 
Ережеш, Улгшш ережеш жэне К°гамныц in iK i кужаттарын басшыльщка 
алады.

1.5 Кызмет дербес курылымдык бел1мше нысанында Когамда Улгш к 
ереженщ 7-тармагына, 8-тармагыныц 3) тармакшасына сэйкес К°гамныц 
Директорлар кецесшщ (будан 9pi -  Директорлар кецеЫ) nieniiMi непзшде 
курылады.

1.6 Кызмет Когамда теменде керсетшген шарттардыц 6ipeyi немесе 
6ipHenieyi болган кезде дербес курылымдык бел1мше ретшде курылады:

- Когам Казакстан Республикасыныц Уюметшщ немесе ортальщ 
мемлекеттш органныц шепим1мен курылган;

- Когамныц еншшес, тэуелд1 немесе аффилиирленген уйымдары, 
филиал дары немесе екшдштер1 бар;

- Когам кызметкерлершщ орташа жылдьщ саны (100) адамнан астам.
1.7. Когамда К°гаммен аффилиирленген еншшес, тэуелд1 жэне

(немесе) езге де зацды тулгалардыц, филиалдар мен еюлдштердщ (олар 
болган кезде) Сыбайлас жемкорльщка карсы комплаенс-кызметтершщ 
кызметш уйлеспрудц эдшнамальщ суйемелдеудц мониторингтеуд1 жэне 
олардыц кызметш шогырландыруды камтамасыз ететш б1рыцгай Кызмет 
курылады.
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1.8. Кдпмет Директорлар кецесшщ шеш1м1мен курылады. Шеш1мде 
кызметк К,ызмет тарапынан уйлеепршетш уйымдардыц т1збес1, кужаттарга 
кол жетк1зу тэрт1б1, озара ic-кимыл жасау, есептшк жэне усынымдарды 
орындау тэрт1б1 айкындалады. Директорлар кецесшщ шеш1м1мен Кызметтщ 
курылымы, штат саны (сандык курамы), екшетик мерз1м1, жумыс тэрт1бц 
сыйакы молшерк К,ызмет кызметкерлер1не ецбекакы толеу шарттары 
айкындалады. Кдвмет жетекш1с1 мен кызметкерлершщ (комплаенс- 
офицерлер1н1ц) функционалдьщ м1ндеттер1, кукьщтары мен жауапкершЫп 
осы Ереже непзшде эз1рленет1н жэне кызметкердщ кызметт1к кукьщтары 
мен м1ндеттер1н айкындайтын лауазымдык нускаульщтармен белгшенед1 
жэне Директорлар кецес1мен беютшедь

1.9. КДгамныц бас уйымында б1рыцгай Кызметтщ курылуы еншшес, 
тэуелд1 жэне аффилиирленген уйымдарды осы жэне У лгш к ережен1н 7 жэне 
8-тармактарында кезделген шарттар болтан жагдайда дербес К,ызмет куру 
м1ндет1нен босатпайды.

1.10. Осы жэне У лгш к ереженщ 7 жэне 8-тармактарында керсетшген 
шарттарга сэйкес келмейтш Кргамдарда кажет болтан жагдайда Кдлзметтщ 
функцияларын жузеге асыратын жауапты тулга (будан opi -  Жауапты тулга) 
айкындалады. Оган осы жэне Улгийк ережеде кезделген Кызметтщ 
м1ндеттер1, функциялары мен екшетпктер1 колданылады.

1.11. Кдвметтщ тэуелс1зд1г1н камтамасыз ету максатында оган сатып 
алуга, каржыга, бухгалтерл1к есепке, кадрлык жэне шарттык жумыстарга, 
мул1кй баскаруга, imKi аудитке, кау1пс1зд1кт1 камтамасыз етуге, сондай-ак 
К^ызмет тарапынан мониторинг журпз1луге ти1с процестерд1 кукьщтьщ 
суйемелдеуге байланысты функциялар жуктелмейд1.

1.12. Кдпмет ез1н1ц функцияларын КДгамныц аткарушы органынан, 
лауазымды тулгалары мен кызметкерлер1нен тэуелс1з жузеге асырады, 
Директорлар кецес1не есеп беред1 жэне Кдзакстан Республикасыньщ
сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл туралы зацнамасыныц талаптарын 
сактауды камтамасыз ету кезшде тэуелс1з болып табылады.

1.13. Кызметтщ жетекш1с1 мен кызметкерлер1 (комплаенс-
офицерлерО Когамныц аткарушы органыныц, директорлар кецесшщ,
бакылау кецес1н1ц (ол болган кезде) немесе КДгамныц езге де тэуелс1з 
баскару органыныц курамына Kipe алмайды. Кдлзметтщ кузырет1не жататын 
мэселелер каралган кезде К,ызметтщ жетекш1с1 мен кызметкерлер1 
(комплаенс-офицерлер1) аталган органдардыц отырыстарына дауыс беру
кукыгынсыз катысады.

1.14. К,ызметтщ жетекш1с1 мен кызметкерлер1 (комплаенс-
офицерлер1) комплаенс саласындагы уэк1летт1 органдар мен кэшби уйымдар
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етюзетш окыту ic-шараларына катысу аркылы кэаби бш ктш гш  туракты 
турде арттырып отыруга тшс.

2 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ 
максаттары, мшдеттерк катидаттары, функциялары мен окшетпктер!

2.1. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенсщызметшщ непзп 
максаты Кеогам мен оныц кызметкерлершщ Кдзакстан Республикасыныц 
сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл туралы зацнамасын сактауын 
камтамасыз ету, сондай-ак сыбайлас жемкорльщка карсы ic-шаралардьщ icKe 
асырылуына мониторинг журпзу болып табылады.

2.2 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ м1ндеттер1:
2.2.1 Кргам мен оньщ кызметкерлершщ сыбайлас жемкорльщ кукьщ 

бузушыльщтарды ескерту жэне алдын алу куралдарын енпзуш камтамасыз 
ету;

2.2.2 Кргамда сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл жешндеп 
шаралар жуйесш ти1мд1 icKe асыру;

2.2.3 ^огамда сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше in iK i талдау 
журпзуд1 камтамасыз ету;

2.2.4 Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл мэселелер! бойынша 
сырткы реттеу талаптарыныц жэне уздш хальщаральщ практиканыц 
сакталуын камтамасыз ету;

2.2.5 Зацга сэйкес, сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимылдыц непзп 
кагидаттарыныц сакталуын камтамасыз ету.

2.3 Кргам сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын 
енпзу жэне жузеге асыру кезшде мынадай кагидаттарды басшыльщка алады:

2.3.1 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын орындау 
yniiH белшетш екшеттштер мен ресурстардыц ж еткш ктш п;

2.3.2 Басшыльщтыц сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс 
тш мдш пне мудделшп;

2.3.3 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет кызметшщ 
акпараттьщ ашьщтыгы;

2.3.4 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ тэуелаздшц
2.3.5 сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенсп жузеге асырудыц 

уздшс1здт;
2.3.6 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенсп жетшд1ру;
2.3.7 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс функцияларын жузеге 

асыратын мамандардыц кузыреттерш унем1 арттыру.
2.4 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ функциялары:
2.4.1 Келес1 кужаттардыц эз1рленуш камтамасыз етедп
- Кргамныц сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимылыныц innd саясаты;
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- Кргамныц кызметкерлер1 уппн сыбайлас жемкорлыкка карсы ic- 
кимыл женшдеп нускаульщ;

- Когамныц муцделер кактыгысын аньщтау мен реттеудщ iniKi саясаты;
- сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл туралы зацнамага сэйкес 

сыбайлас жемкорлыкка карсы стандарт;
- сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл мэселелер1 женшдеп in iK i ic- 

шаралар жоспары;
Когамныц кызметкерлершщ сыбайлас жемкорлыкка карсы 

зацнаманы бузу фактшер1 немесе ьщтимал бузушыльщтары туралы хабардар 
ету тэрпбш регламенттейтш кужат;

- корпоративт1к эдеп пен мшез-кульщ мэселелерш регламенттейтш 
кужат;

2.4.2 Когамда сыбайлас жемкорлыкка карсы саясаттыц тш мдш пне 
катысты акпарат жинауды, ецдеуд1, корытуды, талдауды жэне багалауды 
жузеге асырады;

2.4.3 «Сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше iuixi талдау журпзудщ 
улгш к кагидаларын беюту туралы» Казахстан Республикасы Мемлекетпк 
кызмет icTepi жэне сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл аген ттт 
Терагасыныц 2016 жылгы 19 казандагы № 12 буйрыгымен бектлген  
сыбайлас жемкорльщ тэуекелдер1не iniKi талдау журпзудщ улгш к 
(нормативтж кукыктьщ актшерд! мемлекетпк кагидаларына Tipxey 
пзш м ш де т1ркелген № 14441) сэйкес Когамныц кызметшдеп сыбайлас 
жемкорльщ тэуекелдерше iniKi талдау журпзуд1 уйлеспредц

2.4.4 Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп уэкшетй 
органныц жэне Когамныц 6 ip iH H ii басшыларыныц б1рлескен nieuiiMi 
бойынша журпзшетш квазимемлекетпк сектор субъектюшщ кызметшдеп 
сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерш сырткы талдауга катысады;

2.4.5 К°гамда аньщталган сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерше жэне 
оларды митигациялау жэне жою бойынша кабылданатын шараларга 
мониторинги жузеге асырады;

2.4.6 К°гамда сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл жэне сыбайлас 
жемкорлыкка карсы мэдениегп калыптастыру мэселелер! бойынша туащцру 
ic-шараларын ЖYpгiзeдi;

2.4.7 Когамныц кызмeткepлepi уш1н сыбайлас жемкорлыкка карсы 
окыту семинарларын уйымдастырады;

2.4.8 К°гамныц кызметкерлершщ сыбайлас жемкорлыкка карсы ic 
кимыл саясатын жэне корпоративтк эдеп пен мшез кульщ мэселелер!н 
сактауын бакылауды камтамасыз етедц

2.4.9 Когамныц ужымында жалпы кабылданган моральдьщ-эдеп 
нормаларына сэйкес келетш езара карым-катынас мэдениет1н 
калыптастыруга жэрдемдеседц
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2.4.10 Сыбайлас жемкорльщка карсы комплаенсщызмет кузырет! 
шецбершде мемлекетт1к функцияларды орындауга уэкшегпк бер1лген 
адамдарга тецест1ршген адамдардыц Занда белг1ленген каржылык бакылау 
шараларын жэне сыбайлас жемкорльщка карсы шектеулерд1 сакдауын 
камтамасыз етед1;

2.4.11 Казакстан Республикасыныц мудделер кактыгысыньщ алдын алу 
жэне оны реттеу женшдеп зацнамасы талаптарыныц сакталуын камтамасыз 
етед1; Ескерту: осы жэне Улгшк ереженщ 2-тармагыныц 4.11) тармацшасына 
енггзыген oszepicmepOi царацыз -  Р)азацстан Республикасы Мемлекеттт цызмет icmepi 
агентттнщ 2026 жылгы 10 тамыздагы №  143 буйрыгына сэйкес (цолданылуы 2027 
жылгы 1 цацтарга дейт тоцтатыла турады), цолданылуы тоцтатыла турган кезецде 
осы тармацша мынадай редакцияда цолданылады: «2.4.11) К^азацстан Республикасыныц 
мудделер цацтыгысыныц алдын алу жэне оны реттеу жвшнбег! зацнамасы 
талаптарыныц сацталуын цамтамасыз emedi;»;

2.4.12 Мудделер кактыгысын аньщтау, мониторингтеу жэне оны реттеу 
бойынша шаралар кабылдайды. Ескерту: осы жэне Улгшк ереженщ 2-тармагыныц 
4.12) тармацшасына енг1зшген 03zepicmepdi царацыз -  Цазацстан Республикасы 
Мемлекеттт цызмет icmepi агентттнщ 2026 жылгы 10 тамыздагы № 1 4 3  буйрыгына 
сэйкес (цолданылуы 2027 жылгы 1 цацтарга дешн тоцтатыла турады), цолданылуы 
тоцтатыла турган кезецде осы тармацша мынадай редакцияда цолданылады: «2.4.12) 
мудделер цацтыгысын аныцтау, мониторингтеу жэне оны реттеу бойынша шаралар 
цабылдайды;»;

2.4.13 Кргамда сыйльщтар беру жэне алу мэселелерш реттеу женшде 
шаралар кабылдайды;

2.4.14 Контрагенттердщ сешмдшшн кешенд1 тексеруд1 жузеге 
асырады;

2.4.15 К,огамдагы сыбайлас жемкорльщ фактшер1 туралы етш1штер 
(шагымдар) непзшде кызмегпк тексерулер журпзед1 жэне / немесе оларга 
катысады;

2.4.16 Когамда сыбайлас жемкорльщка карсы зацнамадагы, сыбайлас 
жемкорльщка байланысты icTep бойынша сот практикасындагы езгерютерге 
мониторинг пен талдау журпзедц

2.4.17 К^огамныц курылымдьщ бел1мшелер1 мен кызметкерлершщ 
сыбайлас жемкорльщка карсы шараларды icKe асыру ти1мд1л1г1не багалау 
журпзедц

2.4.18 сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл мэселелер1 бойынша 
К,огамныц курылымдьщ бел1мшелер1 мен кызметкерлершщ акпаратын 
тыцдайды;

2.4.19 К^огамнын баскарма терагасы-ректорына аньщталган сыбайлас 
жемкорльщ тэуекелдер1н жою, Когамныц кызмет1н уйымдастырудьщ in iK i 

процестершш тшмдшгш арттыру женшде усынымдар енпзедц
2.4.20 Когамныц кызметшщ ерекшелшше карай мундай функциялар 

тэуелс1зд1кке эсер етпейт!н жэне мудделер кактыгысыньщ туындауына экеп



«Сзрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-Казакстан К елеа тексеру
университет!» КЕАК уакыты 2029 ж.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

ШКУ Е 009-26 9 бет 24 беттен

сокпайтын жагдайда комплаенс, icxepniK эдеп, орныкды даму жэне б ас кал ар 
мэселелерше байланысты функцияларды жузеге асырады;

2.4.21 Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл жен1ндег1 уэкшета 
органмен жэне мемлекетт1к органдармен, квазимемлекетт1к сектор 
субъект1лер1мен, когамдьщ б1рлест1ктермен, сондай-ак езге де жеке жэне 
занды тулгалармен езара ic-кимыл жасайды; Ескерту: осы жэне Улгшк ережешц
2-тармагыныц 4.21) тармацшасына енг!зшген взгерктерЫ щрацыз -  Цазацстан 
Республикасы Мемлекеттт цызмет icmepi агентттшц 2026 жылгы 10 тамызбагы №  
143 буйрыгына сэйкес (2027 жылгы 1 цацтардан бастап цолданысца emi3uiedi).

2.4.22 Мемлекетак функцияларды орындауга уэкшетак бершген 
адамдарга тецест1ршген адамдардыц жакын туыстарымен, жубайларымен, 
жекжаттарымен 6ipre жумыс icTeyiHe койылатын тыйымныц сакталуын 
Камтамасыз етедг Ескерту: осы жэне Улгшк ережешц 2-тармагыныц 4.22) 
тармацшасына енг1з1лген взгерктерЫ царацыз -  К,азацстан Республикасы Мемлекеттш 
цызмет icmepi агентттшц 2026 жылгы 10 тамыздагы №  143 буйрыгына сэйкес 
(цолданылуы 2027 жылгы 1 цацтарга дейт тоцтатыла турады), цолданылуы 
тоцтатыла турган кезецде осы тармацша мынадай редакцияда цолданылады: «2.4.22) 
мемлекеттш функцияларды орындауга уэкыеттш бершген адамдарга m e^cm ipim eu  
адамдардыц жацын туыстарымен, жубайларымен жэне (немесе) жекжаттарымен 
6ipse жумыс icmeyine цойылатын тыйымныц сацталуын цамтамасыз emedi;».

2.4.23 Кдзакстан Республикасыньщ зацнамасында бурын мемлекетак 
кызметте лауазым аткарган адамдарды жумыска кабылдау, олармен ецбек 
шартын жасасу жэне жумыска орналастыру кезшде, сондай-ак сыбайлас 
жемкорльщ кылмыстарын немесе сыбайлас жемкорлык сипатындагы 
эю мш ш к кукьщ бузушыльщтарды жасаган адамдарга катысты белпленген 
шектеулер мен тыйымдардьщ сакталуын камтамасыз етедь Ескерту. осы жэне 
Улгшк ережешц 2-тармагыныц 4.23) тармацшасына енг1зшген e3eepicmepdi царацыз -  
К,азацстан Республикасы Мемлекеттш цызмет icmepi агентттшц 2026 жылгы 10 
тамыздагы № 1 4 3  буйрыгына сэйкес (2027 жылгы 1 цацтарОан бастап цолданысца 
enei3viedi).

2.5 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ атынан 
Когамныц баска курылымдык бел1мшелерше, сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызметтщ кузыретше юретш мэселелер бойынша жзбершетш 
кужаттар мен сауалдарга сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ 
басшысы кол кояды.

2.6 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет ез кызметшщ
шецбершде:

2.6.1 Кргамныц курылымдык бол1мшелершен акпарат пен 
материалдарды, оныц шпнде коммерциялык жэне кызметак купияны 
курайтын материалдарды суратады жэне алады;

2.6.2 0 з  кузыретше жататын мэселелерд1 Директорлар кецесшщ 
карауына шыгаруга бастамашыльщ жасайды;
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2.6.3 Ыктимал сыбайлас жемкорльщ кукьщ бузушыльщтар немесе 
Кдзакстан Республикасыныц сыбайлас жемкорльщка карсы ic кимыл туралы 
зацнамасын бузушыльщтар туралы келш тусетш хабарламалар бойынша 
кызметик тексерулер журпзедц

2.6.4 Кргамныц басшылары мен баска да кызметкерлершен кызметтж 
тергеу шецбершде жазбаша тусшд1рмелер берущ талап етедц

2.6.5 Кдзакстан Республикасыныц сыбайлас жемкорльщка карсы 
зацнамасын жетшд1ру жешнде усыныстар эз1рлейд1 жэне оларды сыбайлас 
жемкорльщка карсы ic-кимыл женшдеп уэкшетп органга ж1бередц

2.6.6 0 з  кузыреп шепнде innci кужаттардыц жобаларын эз1рлеуге 
катысады;

2.6.7 К р гам н ы ц  кызметкерлершщ сыбайлас жемкорльщка карсы 
зацнаманы бузудыц болуы немесе ьщтимал мумкшдйт туралы хабарлауы не 
осы Кргамда сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл женшдеп шаралардыц 
тш мдш пн арттыру женшде усыныстар енпзу у™!11 акпараттандыру 
арналарын кур ад ы;

2.6.8 Жеке мудделер! туралы декларацияларды талдау, сыбайлас 
жемкорльщка карсы мониторинг журпзу немесе сыбайлас жемкорльщ 
тэуекелдерше талдау жасау, сондай-ак Кдзакстан Республикасыныц 
зацдарына сэйкес алынган езге де акпаратты зерделеу аркылы мудделер 
кактыгысын аньщтауды жузеге асырады. Ескерту: осы жэне Улгтк ереженщ 2- 
тармагыныц 6.8) тармащшсына енг!з1лген взгерктердi царацыз -  Цазацстан 
Республикасы Мемлекеттт цызмет icmepi агентттшц 2026 жылгы 10 тамыздагы №  
143 буйрыгына сэйкес (2027 жылгы 1 к,ацтардан бастап цолданысца енг1зтед\).

2.7 0 з  кызметш жузеге асыру кезшде сыбайлас жемкорльщка карсы 
комплаенс-кызмет:

2.7.1 Когам жэне оныц улестес тулгалары туралы акпараттыц, сыбайлас 
жемкорльщка карсы комплаенс функцияларын жузеге асыру кезещнде 
белгш  болган инсайдерлж акпараттыц, егер онда дайындалып жаткан жэне 
(немесе) жасалган сыбайлас жемкорльщ кукык бузушыльщ туралы деректер 
болмаса, купиялылыгын сактайды;

2.7.2 Когамда сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл мэселелер1 
бойынша сыбайлас жемкорльщтыц, корпоративтж эдеп кодексшш жэне езге 
де iuiKi кужаттардыц бузылуыныц болжамды немесе накты фaктiлepi 
бойынша жугшген адамдардыц купиялылыгын камтамасыз етедц

2.7.3 Директорлар кецесш сыбайлас жемкорльщка карсы зацнаманы 
бузудыц болуымен немесе ьщтимал мумюндшмен байланысты кез келген 
жагдайлар туралы уактылы хабардар етедц

2.7.4 Сыбайлас жемкорльщка карсы ic-кимыл женшдеп уэкшетп 
органныц назарына бeлгiлi болган дайындалып жаткан, жасалатын немесе
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жасалган сыбайлас жемкорльщ кукьщ бузушылык жагдайлары туралы
хабарлайды;

2.7.5 Когамдагы белпленген жумыс режимше кедерп келпрмейдц
2.7.6 кызметик жэне кэслби этиканы сактайды.
2.8 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ 

кызметкерл ерше:
2.8.1 Алдьщгы уш жыл 1ш1нде олар катыскан процестерд1 тексеруге 

катысуга;
2.8.2 Тексерудщ бейтараптыгына нуксан келт1рет1н немесе осындай 

зиян келпретщ рет1нде кабылданатын кез келген эрекетке катысуга;
2.8.3 Купия акпаратты жеке муддеге пайдалануга;
2.8.4 1скерл1к этика нормаларын бузуга;
2.8.5 Нэтижесшде сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ 

тэуелс1зд1гше, объективтшгше жэне бейтараптылыгына нуксан келт1ру1 
мумюн не осындай залал келт1рет1н ретшде кабылдануы мумк1н 
сыйльщтарды кабылдау жэне керсетшетш кызметтерд1 пайдалануга;

2.8.6 Мудделер кактыгысына экелу1 мумюн тексерулерге, кызметтк 
тергеулерге жэне баска да ic-шараларга катысуга болмайды.

2.9 Когамньщ басшылыгы:
2.9.1 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ кызмет1н 

жузеге асыру уш1н тшмд1 орта куруга жэрдемдесу, оньщ максаттарын, 
м1ндеттер1н, функциялары мен м1ндеттер1н орындауга, кукыктарын icKe 
асыруга жэрдемдесу1;

2.9.2 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ кызметш 
эюмшшк (уйымдьщ-техникалык) камтамасыз етуд1 жузеге асыру, оньщ 
iniiHfle акпараттык жуйелер мен косымшаларды (кажетт1 дереккорларга 
колжепмдшкп) жэне озге де тауарларды, жумыстарды, керсет1лет1н 
Кызметтерд1 коса алганда, оньщ кызмет1 уш1н кажетт1 мумющцктермен, 
активтермен жэне ресурстармен камтамасыз ету1;

2.9.3 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ жетеюша 
мен кызметкерлерще сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ 
кызмеп, элеуметпк жэне коммуникацияльщ дагдылар мен кузыреттер 
мэселелер1 бойынша окыту жэне сертификаттау мумк1нд1ктер1н 6epyi кажет.

2.10 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ Кргамнын 
курылымдык бел1мшелер1мен озара ic-кимылы жумыстагы озара сыпайылык 
пен дурыстык непзшде курылады.

2.11 Когамныц курылымдык бел1мшелершщ кызметкерлер1 сыбайлас 
жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмепне келесщей жэрдемдесед1:

2.11.1 Улгшк ереженщ 14-тармагы 1) тармакшасында белпленген 
ерекшел1ктерд1 ескере отырып, сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-
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кызметтщ мшдеттер1 мен функцияларын жузеге асыру унпн кажетн 
кужаттар мен ак;паратты усыну;

2.11.2 Аныкталган тэуекелдер мен бузушыльщтарды объективт1 
талкылау;

2.11.3 Туындайтын мэселелер мен проблемаларды б1рлес1п шешу.

3 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ жумыс 
TapTi6i мен ecenTuiiri

3.1 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс- кызметтщ кызмет1 
К,огамньщ Директорлар кецес1 бекггетщ Жылдык жумыс жоспарына сай 
жузеге асырылады.

3.2 Жумыс жоспары сыбайлас жемкорльщ тэуекелдер1не iiinci талдау 
журпзу, сыбайлас жемкорлыкка карсы шектеулердщ сакталуын 
мониторингтеу, мудделер кактыгысын аньщтау, окыту жург1зу, 
усынымдардьщ орындалуын мониторингтеу жэне сыбайлас жемкорлыкка 
карсы саясат женшдеп уэкшетп органмен езара ic-кимыл жасау женшдеп ic- 
шараларды камтиды. Ескерту: 3.2-тармацца осы ejzepicmepdi жэне Улгшк ережеге 
енг1зшген 03zepicmepdi царацыз -  К,азацстан Республикасы Мемлекеттт цызмет icmepi 
агентттнщ 2026жылгы 10 тамыздагы№143 буйрыгына сэйкес 2027жылгы 1 цацтарга 
дейт цолданысы тоцтатыла турсын, бул ретте цолданысы тоцтатылган кезецде осы 
тармац мынадай редакцияда цолданылаОы: «3.2. Жумыс жоспары сыбайлас жемцорлыц 
тэуекелдерте iiuxi талдау журггзу, сыбайлас жемцорлыцца царсы шектеулердщ 
сацталуын мониторингтеу, оцыту жург1зу, усынымдардьщ орындалуын мониторингтеу 
жэне сыбайлас жемцорлъщца царсы саясат жотн0ег1 уэкыетт! органмен взара ic-цимыл 
жасау жвшндег! ic-шараларды цамтиды».

3.3 Сыбайлас жемкорлыкка карсы кызметтщ усынымдары мен 
корытындылары, оныц ш ш де элеуетп немесе накты мудделер 
кактыгысыньщ бар немесе жок екендоп туралы корытындылар жэне оны 
реттеу женшдеп усынымдар КДгам басшысына, тш сп шараларды 
кабылдауга екшегп тулгага немесе ти1ст1 мэселе кузыретше жататын 
курылымдык бел1мшелерге жолданады жэне Кдзакстан Республикасыныц 
зацнамасында жэне Кргамныц in iK i кужаттарында белг1ленген тэрт1ппен 
жэне мерз1мдерде м1ндетт1 турде каралуга жатады. Ескерту: Осы тармацтыц 
жэне Улгшк ереженщ 3.3-тармагына енг1зйгген взгерктердi царацыз -  К^азацстан 
Республикасы Мемлекеттт цызмет icm epi агенттшнщ 2026 жылгы 10 тамыздагы 
№143 буйрыгына сэйкес оныц цолданысы 2027 жылгы 1 цацтарга дейт тоцтатыла 
турсын, бул ретте цолданысы тоцтатылган кезецде осы тармац мынадай редакцияда 
цолданылады: «3.3. К,ызметтщ усынымдары Итогам басшысына немесе m uicm i мэселе 
цузыретте жататын цурылымдыц бвл1мшелерге жолданады жэне К,огамныц mud 
цужаттарында белгтенген мерз1мде MiHdemmi турде царалуга жатады».

3.4 ¥сынымдар мен корытындыларды карау нэтижелер1 бойынша 
Кргамныц баскарма терагасы-ректор, тш сп шараларды кабылдауга екшегп
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тулга немесе курылымдык бел1мшелер кабылданган шаралар туралы 
Кызметке хабарлайды не оларды орындаудыц мумкш емесппне катысты 
уэжд1 непздеме усынады. Ескерту: Осы тармацца жэне Улгшк ережешц 3.4- 
тармагына енггзыген езгерктерге сэйкес: Цазацстан Республикасы Мемлекеттж 
цызмет icmepi агентттшц 2026 жылгы 10 тамыздагы №143 буйрыгымен осы 
тармацтыц цолданысын 2027 жылгы 1 цацтарга дешн тоцтата туру белгтент, 
цолданысын тоцтата туру кезецшде аталган тармац мынадай редащияда  
цолданылады: «3.4. Усынымдарды царау нэтижелер1 бойынша цурыльшдыц бвлшшелер 
цабылданган шаралар туралы Службага хабарлайды не оларды орындаудыц мумкш  
еместшне цатысты уэжд1 неггздеме усынады».

3.5. Кцвмет жылына кемшде 6ip рет КДтамныц Директорлар кецесше 
езшщ к;ызмет1 туралы, оныц ш ш де аньщталган сыбайлас жемкорлык 
тэуекелдерц сыбайлас жемкорльщка карсы шектеулердщ бузылуы жэне 
оларды жою женшдеп шаралар туралы мэл1меттерд1 камтитын ecenTi 
усынады. Ескерту: Цазацстан Республикасы Мемлекеттж цызмет icmepi 
агентттшц 2026 жылгы 10 тамыздагы №143 буйрыгына сэйкес осы тармацтыц жэне 
Улгшк ережешц 3.5-тармагыныц цолданысы 2027 жылгы 1 цацтарга дешн 
тоцтатылды. Цолданысы тоцтатылган кезецде осы тармац мынадай редащияда  
цолданылады: «3.5. Цызмет жылына кемшде 6ip рет Цогамныц Директорлар кецесше 
взтщ цызмет1 туралы, оныц iminde аныцталган сыбайлас жемцорлыц тэуекелдерi, 
сыбайлас жемцорлыцца царсы шектеулердщ бузылуы жэне оларды жою жвшндег{ 
шаралар туралы мэлiмemmepдi цамтитын ecenmi усынады».

3.6. Кщзметтщ кызметш уйлест1ру1 жузеге асырылатын Кргамныц 
енпплес, тэуелд1 жэне (немесе) езге де аффилиирленген зацды тулгалары, 
филиалдары мен екшдштер1 токсан сайын Кдлзметке есептер усынады, 
сондай-ак К,ызметке оныц кузыретше жататын мэселелер бойынша 
кужаттарга, акдараттык жуйелерге жэне кызметкерлерге кол жетюзуд1 
камтамасыз етедт

3.7. К,ызметке келш тускен кужаттар, етш1штер мен мэл1меттер 
Кдзакстан Республикасыныц дербес деректер туралы зацнамасыныц, сондай- 
ак коммерцияльщ, кызметтш жэне зацмен коргалатын озге де купияларды 
кортау женшдеп талаптарды сактай отырып каралады.

3.8. Цогамныц басшылары ез кузырет1 шепнде сыбайлас 
жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп жумыстыц журпзшуш камтамасыз 
етед1 жэне багынысты тулгалар мен ведомстволык багынысты уйымдардыц 
басшыларыныц сыбайлас жемкорлык кукьщ бузушыльщтар жасауын 
болтызбау женшдеп лауазымдык мшдеттерш орындаматаны немесе 
тшсшше орындаматаны уннн зацдарда белгшенген жауаптыльщта болады.

3.9. Ьуызметац жетекнпа жэне кызметкерлер1 (комплаенс-офицер) ез 
мшдеттерш тшсшше орындаматаны уннн К^азакстан Республикасыныц 
зацнамасына сэйкес жауаптыльщта болады.

3.10. Цызмет жетекпиш (комплаенс-офицер1) туралы мэл1меттер, оныц 
1шшде теп, аты, экес1н1ц аты (ол болтан кезде), фотосурет1 жэне байланыс
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деректер1 Когам гимараттарында жалпыга б1рдей квруге колжепмд1 
орындарда жэне Кргамныц интернет-ресурсында орналастырылады.

3.11. К,огам Кызметке кажетп аппарат пен кужаттарга, онын, 1ш1нде 
коммерцияльщ купияны курайтын аппарат пен кужаттарга, акдараттьщ 
жуйелер мен дереккорларга кол жетк1зуд1 камтамасыз етед1, сондай-ак оныц 
екшетйктерш жузеге асыруы уппн жетк1л1кт1 кадрлык, уйымдастырушыльщ 
жэне техникалык ресурстар усынады.

3.12. Кд>1зметтщ кызметше кедерп келт1руге, акпаратка 
колжепмдиикп непзшз шектеуге, сондай-ак Кщзмет жетекш1с1 мен 
Кызметкерлерше (комплаенс-офицерге) олардыц ек1летт1ктер1н жузеге 
асыруы кезшде ьщпал етуге жол бершмейдг

3.13. К,ызметтщ кызмет1не кедерп келпршген, акпаратка 
Колжет1мд1л1к нег1зс1з шектелген, сыбайлас жемкорльщ тэуекелдерш жою 
женшде шаралар кабылданбаган немесе мудделер кактыгысы болган 
жагдайда, К,ызмет Кргамныц Директорлар кецесше, сондай-ак сыбайлас 
жемкорлыкка карсы саясат саласындагы уэк1летт1 органга жупнуге кукылы.

3.14. Кызметке эд1снамалык колдауды сыбайлас жемкорлыкка карсы 
саясат саласындагы уэкшегп орган жэне оныц аумактьщ бвл1мшелер1 
керсетед1.

3.15 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет Когамда 
кабылданган сыбайлас жемкорлыкка карсы шаралар бойынша акпаратты 
токсан сайын сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп уэкшегп 
органга ж!бередг

Сыбайлас жемкорлыкка карсы ic-кимыл женшдеп уэкшегп органныц 
сурау салуы бойынша Кргамда кабылданган сыбайлас жемкорлыкка карсы 
шаралар бойынша косымша акпарат ж1бередг

3.2 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет Директорлар 
кецесше жылына 1 рет есеп бередг

3.3 Баскарма терагасы тарапынан ыктимал сыбайлас жемкорльщ кукьщ 
бузушыльщтары туындаган жагдайда сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет Зацыныц 24-бабы 1-тармагына сэйкес уэкшетн 
мемлекетпк органдарга жупнедь

4 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет жетекнлсшщ 
ецбегше акы телеу жэне сыйакы беру шарттары мен TapTi6i

4.1 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет жетекппсшщ 
ецбег1не акы телеу, сыйакы телеу осы Ережеде кезделген непзп талаптар 
ескерше отырып, онымен жасалган ецбек шартына сэйкес, сондай-ак
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1

Директорлар кецеш оньщ кызметш багалау нэтижелерш ескере отырып 
журпзедг

Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет басшысыныц 
кызметш багалау уппн Директорлар кецесшщ ap6ip Myineci 1, 2 
Косымшаларга сэйкес сауалнама толтырады.

4.2 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет басшысыныц 
лауазымдьщ жалакысыныц мелшерш Директорлар кецеш айкындайды жэне 
директорлар кецесшщ memiMi бойынша e 3repyi мумюн.

4.3 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет басшысыныц 
ещцрю тшмдопп мен жумыс сапасын арттыруга материалдык кызыгушыльщ 
максатында Директорлар Кецесшщ шепймше сэйкес 6ip жылдагы жумыс 
корытындылары бойынша 4 (терт) жалакыга дейш сыйакы телену1 мумюн.

4.4. Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ жетеюшсше 
Кеогам кызметкерлер1 уппн кезделген тэртшпен мемлекетпк мерекелерге 
арналган сыйакы телену! мумюн. Тш сп сыйакы баскарма терагасыныц - 
ректордыц не оныц мшдетш аткарушы адамныц буйрыгы непзшде жузеге 
асырылады.

4.5 Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызметтщ жетеюша 
уппн iccanap шыгыстарын (тэулнснк, тургын уй-жайды жалдау женшдеп 
шыгыстарды, iccanap орнына бару жэне Kepi кайту жeнiндeгi шыгыстарды) 
К,огамныц iniKi актшершде белпленген нормалар бойынша мэселеш 
Директорлар кецес1не косымша шыгарусыз етейдт

5 взектещцру

Ережеге 0 3 repicTep мен толыктырулар КДгамныц Директорлар 
кецесшщ шеппм1мен енпз1лу1 MyMKiH

6 Сактау жэне тарату

6.1 Ереже Директорлар кецесшщ шеипм1мен бектлед1 жэне Ереже 
жойылганга дейш колданылады.

6.2 Тупнускасы Корпоративтк хатшыныц кужаттамасында сакталады.
6.3 Ереженщ есепке алынган жумыс данасын сактау га Корпоративтк 

хатшы жауапты болады.
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2024 жылгы 15 тамыз Директорлар кецеЫ шешшшен 
«Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет туралы» ереже 

№1 жэне №2 цосымшалармен толыцтырылбы (№6 хаттама)

Ережеге 
№1 косымша

Сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет! жетекппс! - комплаенс- 

офицердщ тшмдипгш багалау критерийлер1

l.Hezhzi сипаттамалары
1.1 .Кызметтщ непзп керсетк1штер1 сыбайлас жемкорлыкка карсы комплаенс-кызмет жетекипс1 - 
комплаенс-офицердщ кызметш багалау процесшде Heri3ri элемент болып табылады.
КДК -  бул максатка жету дэрежесш сипаттайтын керсеткш
1.2.Комплаенс-офицердщ тшмдшгшщ непзп ситаптамалары:
1) КДК - елшем б1рл!п -пайыздык немесе сандык мэндерде керсетшед1
2) КДК салмагы - op6ip жеке тшмдшктщ жалпы нэтижелшкке эсер етушщ мацыздылыгын 
керсетед1
3) КДК uieicri мэш -  белгш 6ip уакыт кезещнде тшмдшкп орындаудыц ец аз кутшетш мэш;
4) КДК накты мэш -  белгш 6ip уакыт кезеш (токсан, жыл) уплн тшмдшкп орындаудыц накты 
мэн1
1.3. Комплаенс-офицер кызметшщ тшмдшгш багалау туралы нэтиже алу уипн тутастай алганда 
eKi параметр салыстырылады:
1) комплаенс-офицердщ КДК бершген жалпы шекп мэш;
2) комплаенс-офицер тшмдшгшщ корытынды накты KepceTKimi
Бершген шект! мэндер белгш болгандыктан, комплаенс-офицер белгш! 6ip кезендеп барлык 
КДК орындалу дэрежесшщ накты мэндерщ ecenTeyi керек .
1.4. Комплаенс-офицердщ кызмеД КДК орындаудыц корытынды керсеткшпнщ беютшген шекп 
мэнше кол жетюзген жагдайда тшмд1 деп танылады.
1.5. Комплаенс-офицердщ кызмет!н багалау мынадай КДК-га непзделед!
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«Сэрсен Аманжолов атындагы Шытыс-Цазакстан 
университет!» КЕАК

Келеы тексеру 
уакыты 2029 ж.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

1Щ У  Е 009-26 17 бет 24 беттен

№
п/п Кьпметтш непзп 

Kepcem m i

влш ем
б!р.лктер!

Салки
гы

ТпЫ дЫ к орыядалды 
деп есептелетш КНК га 

кол жетгазу ацалыгы

КНК есептеу Акпарат кез! жауапты
т р г а

Есептеу
кезеядпнл

Максат Ш еп
1 Сыбайлас

жемкорлыкка карсы 
ic -кимыл жешндеп 
ш ш  н о р а т т к  
кужаггардьщ 
м щ д е т  пахетшщ 
болуы

% ак% 100е/ . 100% КНК = у аи л е ш  
оргащар анкындаган 
нускаулар мен 
мерзвдерге сайкес 
сыбайлас жемкортыкка 
карсы ic-кнмыл 
бойынша накты жумыс 
ктейтш ШК * 10034

Сыбайлас 
жемкорлыкка 
карсы ic -кнмыл 
жешндеп ШК

Комплаенс
-офицер

жзртыжылдык/
жыя
корытындысы
бойынша

2 Сыбайлас
жемкорлыкка карсы 
комплаенс 
-багларламаны 
эымщ иевдру

% 15% 10034 80% Щ С  = комплаенс -  
ш зм е п щ  мшдеперш 
орывдау ушш к а ж е т  
ресурслардьщболуы, 
ректор, сыбайлас 
-жемкорлык тауекеддер1 
кзртасынын болуы, Щ  
сайкес мудделер 
кактыгысынын тнппк 
жагдайларынын 
пзбесш и болуы * 100%

ЖСЮ
сайтындагы
ЖОО-нын
алеуметпк
желиердеп жеке
беперщдеп
акпарат,
мудделерд
аныпау жэне
репеу саясаты,
сыбайлас
жемкорлык
тауекелдершщ
картасы

Комплаенс
-офицер

жаршжылдык/
жыл
корытындысы
бойынша

3 Университегте
сыбайлас
жемкорлыкка карсы 
мэселелер бойынша 
хоммуникащияар 
окыту жэне 
акпарапандыру

% 30% 100% 100% Щ К = би кч  
алушшармен, 
кызметкерлермен 
байлансы арналарынын 
болуы, ЖСЮ сайтында 
комплаенс -офнцердщ 
кызмеп туралы 
акпаратты езектенлру, 
окыту жане тусщдару 
жумыстарынык саны, 
Щ О  бойынша 
сыбайлас жемкорлыкка 
карсы ш зм е п щ  
у эш етп  органымен

ж о о
сайтындагы 
«Сыбайлас 
жемкортыкка 
карсы ic-кимыл» 
6елш 1, есептер, 
грамоталар, 
алгыс хаттар 
жане т.б.

Комплаенс
-офицер

жартыжылдык/
жыл
корытындысы
бойынша

туракгабанланыс*
100%

4 Мониторинг,
еспетеж

% 15% 10034 80% КНК=жургошген 
моншоринпер саны, 
сыбайлас жемкорлыш 
карсы нормалардын бар 
-жогынатексершген 
Щ  жобаларынщ саны, 
сыбайлас жемкорлыш 
карсы шаралардын 
тшмдшлне 
мониторинг! ш ш  
багалзу * 10034

Комплаенс
-кы зм етщ
тшспжылга
арналган жумыс
жосвары,
мониторинг
нзттаелер!
Кшметкерлер
мен б а ш
иушылардын
сауалнамасы
туралы акпарат

Комплаенс
-офицер

жзртыжылдык
жыл

корытындысы
бойынша

5 ДК мушелершщ
сауалнамасы
непзвде комплаенс е
офнцердщ
жумысына
ш а ш л а н у

5т 20% да
мушелершщ

саны *3

Ж
мушедерш
щ сан ы *2

КНК=ДК мушелершщ 
толтырылган 
сауалнамаяарына сайкес 
орташа мандердщ 
сомасы

ДК мушелершщ
толтырылгаи
сауалнаматары

Комплаенс
-офицер

жартыжылдык 
ж ш  

корытындысы 
бойынша

Барлыгы: 100%



«Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-Цазакстан Келес1 тексеру
университетЬ> КЕАЦ уакыты 2029 ж.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

ИЩУ Е 009-26 18 бет 24 беттен

2. К,ызметтщ nezhzi керсеткштершщ нэтижелер1 бойынша сыйацыны 
есептеу

2.1. Ecenri кезецдеп кызмет нэтижелер1 бойынша сыйакыныц базальщ мелшер1 
(Г) комплаенс -  офицер 4 (терт) лауазымдык жалакысына тец.

3.2. Комплаенс -  офицер нэтижелипгш багалау 1-кестеде келпрщген схема 
бойынша есептеледь

Кесте 1
КНК бойынша нацты мэн1 КНК бойынша нэтижелшш *,%

Шегшен кем1рек 0
Шепне/максатка тец жэне одан улкен 100

* Барльщ КДК бойынша корытынды нэтижел1л1к формула бойынша аньщталады:
П

I
,=1 КДК бойынша нэтижел1л1к i* КДК салматы i, 

п -  К,НК саны , 
i -  ЦНКpernmix нвм'щ

3.3. Комплаенс -офицер (Гк) жумысыныц нэтижелйнп yuiiii сыйакы 
молшер1 мына формула бойынша есептеледк

Гк = Г xKi , мандаты 

Г -  сыйакынын непзп  мелшер1;
К - кызметкердщ КДК бойынша кол жетк!зген нэтижел1л1г1не байланысты 

коэффициент.
3.4. Сыйакыньщ накты мелшер1 (Гф) формула бойынша есептелед1: 
Гф=Гк/Тн*Тф, мундагы

Гк -  КДК нэтижел!п ушш сыйакы мелшер1,
Тн -  ecenT i кезецдеп енд1р1стк кунпзбе бойынша жумыс уакытыныц нормасы , 
Тф -  - ic  жузшде жумыс icTereH уакыт.



О
«Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-Цазакстан 

университет!» КЕАК
Келеа тексеру 

уакыты 2029 ж.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

ШКУ Е 009-26 19 бет 24 бетген

Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы Ережеге

№2 косымша

Жалпы Комплаенс-кызметтщ жэне оныц жетекннсшщ щ мы сы н
багалауга арналган нысан

1 • Директорлар кецесшщ gp6ip M yineci купиялыльщ сакталган жагдайда
толтьфылады.

2. 1-ден 5-ке дешнп шкала бойынша келеш сурактар/мэл!мдемелер туралы 
niKipini3 кандай баллга сэйкес келетшш белгшещз:

1 - мулдем келюпеймш
2-KepiciHme келюпеймш
3-бейтарап позицияны устану
4-KepiciHme келюемш 
5 - тольщ келюемш

3. Сауалнаманы толтьфу корытындысы бойынша Корпоративтш хатшы Еден 5-ке 
дешнп белгкл бар жауаптардыц жалпы санын шыгарады жэне сандьщ акпараттыц 
орташа мэнш есептейдц сондай-ак тушшктемелер, усынымдар, тшектер жэне т. б. 
йзбесш  жасайды.

Багалау критерий! Багалау (упаймен 
елшенедО

Ппарлер / усыныстар/ 
тшектер

1. Кргамда когамньщ Комплаенс- 
кызметшщ Кргамныц 
Баскармасы мен курылымдык 
бел(мшелершен накты 
гэ у ел а зд т  камтамасыз етшед1

2. Комплаенс-кызмет оларга 
жуктелген мшдеттерд! орындау 
кезшде объектива болады

3. К,огам Баскармасы Кргамнын 
Комплаенс -  кызмеп аньщтаган 
аньщтаулар бойынша барабар 
щаралар кабылдауда

4. Комплаенс-кызметтщ курамы 
(оныц кызметкерлершщ бшм1 
мен тэж1рибес1 тургысынан) 
оган комплаенс - кызмет туралы 
ережеде жуктелген мшдеттерд1 
орындауга мумкш дк беред1

5. Директорлар кецесшщ мушелер! 
Комплаенс - кызметтен 
ж еткш кЕ акпарат алады, 
материалдар толык, кыска жэне



«Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-Казакстан Keneci тексеру
университета» КЕАК уакыты 2029 ж.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

ШКУ Е 009-26 20 бет 24 беттен

жаксы курылымдалган болып 
габылады, ДК-ге шыгарылган 
мэселелер бойынша непзделген 
шенимдер кабылдау унин алдын 
ала жетюзшед1

6. Комплаенс-кызмет есептерде 
Heri3ri мэселелер мен 
тэуекелдерд! кыскаша 
сипаттайды,
бузушылыктар/аныктауларды 
гудырган усыныстар мен 
себептер арасындагы 
байланысты тусшуге мумкшднс 
беретш кажетп акпаратты 
беред1

7. Когамньщ Комплаенс- 
кызметшщ кызметкерлер1 жыл 
сайын ез бш ктш гш  арттырады, 
окудан етед1

Комплаенс-кызмет жетекппсшщ кызметш багалау
1. Комплаенс-кызмет басшысынын 

накты 6iniMi, тэж1рибес1 мен 
дагдылары оган когамныц 
Комплаенс-кызметше тшмд1 
басшылык жасауга мумкшд!к 
беред1

2. Когамньщ Комплаенс - 
кызметшщ басшысы 
аналитикалык дагдыларга не

3. Комплаенс-кызметтщ басшысы 
кэс1би саладагы сонгы 
езгер1стер (стандарттар, заннама 
жэне т. б.) туралы тур акты 
рсабардарлыкты керсетед1

4. Когамньщ Комплаенс - 
кызметшщ басшысы, егер ол 
езшщ дурыстыгына сешмд1 
болса, когамньщ соцына дешн 
ез устанымын коргайды

5. Когамныц Комплаенс - 
Кызмет1н1ц басшысы 
эмоцияларга бершмей, 
отьфыстарда аныкталган 
аньщтаулар бойынша салмакты 
пайымдаулар айтады

6. Когамньщ Комплаенс - 
кызметшщ басшысы жылдык 
жумыс жоспарыныц уактьшы



о
«Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-Казакстан 

университет!» КЕАК
К елеа тексеру 

уакыты 2029 ж.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

1Щ У  Е 009-26 21 бет 24 беттен

орындалуын камтамасыз етед!
7. Комплаенс-кызметтщ басшысы 

есептер мэтшшщ 
грамматикалык жэне 
стилистикальщ дурыстыгын 
гексеруд1 камтамасыз етед1

8. Комплаенс -  кызметтщ 
басшысы Директорлар кецестщ  
карауына токсан сайынгы жэне 
жылдык есептерд1 уактылы 
усынуды камтамасыз етед!

¥пайлардыц орташа мэш



О
«Сэрсен Аманжолов атындагы ШыгысЩазакстан 

университета» КЕАК;
Keneci тексеру 

уакыты 2029 ж.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

1Щ У  Е 009-26 22 бет 24 беттен

ТАНЫСУ ПАРАГЫ

№ Т. А. 0 . Лауазымы Куш Колы



О
«Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-^азакстан 

университет!» КЕАК
Келес1 тексеру 

уакыты 2029 ж.
Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

1Щ У  Е 009-26 23 бет 24 беттен

03ГЕР1СТЕР МЕН ТОЛЬЩТЫРУЛАРДЫ Т1РКЕУ ПАРАГЫ

бзгерту
HeMipi

03repicTep енпзу 
туралы ектдйе 
кужаттыц HQMipi жэне 
KyHi

©3repicTep 
енпзу KyHi

0згер1стер енпзген 
адамньщ T.A.0., 
лауазымы

Колы



«Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс-Казакстан 
университет!» КЕАК

Келес! тексеру 
уакыты 2029 ж.

Сыбайлас жемкорлыкка карсы 
комплаенс-кызмет туралы

1Щ У  Е 009-26 24 бет 24 беттен

МЕР31МД1 ТЕКСЕРУЛЕРД1 ЕСЕПКЕ АЛУ ПАРАГЫ

Тексеру
куш Тексеру нэтижелер1 Тексеруд! орындаган адамньщ 

T.A0., лауазымы К,олы


