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1

1. Жалпы ережелер

1.1 Сапаны камтамасыз ету жэне халыкаралык ынтымактастык 
департамент! (будан эр! -  СКЕжХЫД) «Сэрсен Аманжолов атындагы Шыгыс 
Казакстан университет!» КЕ АК баскарма терагасы-ректорыньщ 06.02.2024 
жылгы №47-п буйрыгына сэйкес инновациялык даму жэне 
коммерцияландыру департамент!н кайта куру жолымен курылды.

1.2 СКЕжХЫД зан акт!лер!не, баскарма терагасы-ректордын 
буйрыктары мен ек!мдер!не жэне осы Ережеге сэйкес эрекет етед!.

1.3 СКЕжХЫД баскарма терагасыньщ орынбасары-стратегиялык даму 
жэне халыкаралык ынтымактастык жон!ндег! проректордыц усынуы 
бойынша Директорлар кецес!н!ц шеш!м! нег!з!нде баскарма торагасы- 
ректордьщ буйрыгымен курылады, кайта уйымдастырылады жэне 
таратылады.

1.4 СКЕжХЫД университетт!д курылымдык бел!мшес! болып 
табылады жэне баскарма терагасынын орынбасары-стратегиялык даму жэне 
халыкаралык ынтымактастык жен!ндег! проректордыц функционалдык 
багынысында болады.

1.5 СКЕжХЫД баскарма торагасыныц орынбасары-стратегиялык даму 
жэне халыкаралык ынтымактастык жон!ыдег! проректордыц усынуы 
бойынша баскарма терагасынын-ректордыц буйрыгымен тагайындалатын 
жэне кызметтен босатылатын директорды баскарады.

1.6 СКЕжХЫД директорыныц жэне штаттык кызметкерлер!н!н 
штаттык кестес! мен лауазымдык м!ндеттер!н баскарма терагасы-ректор 
баскарма торагасыныц орынбасары - стратегиялык даму жэне халыкаралык 
ынтымактастык жон!ндег! проректормен кел!се отырып бек!тед1.

2 Нормативт1к сштемелер

2.1 КР Конституциясы;
2.2 КР «Б!л!м туралы» зады, 2007 жылдыд 27 ш!лдес! № 319-III;
2.3 КР Ецбек Кодекс!, 2015 ж. 23 карашасы № 414-V КДЗ;
2.4 КР Ук!мет!нщ каулысымеи бек!т!лген Жогары кэс!пт!к б1л!мн!ц 

б!л!м беру багдарламаларын !ске асыратын б!л!м беру уйымдары кызмет!н!н 
улг!л!к кагидалары;

2.5 Университет Жарлыгы;
2.6 1шк! тэрт!п ережелер!;
2.7. 1СКЕЖ.

3 БелгЫер мен кыскартулар

KJP -  Казакстан Республикасы;
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Университет -  «Сэрсен Аманжолов атындыгы Шыгыс Казакстан 
университет!» коммерциялык емес акционерл!к когам;

ШКУ КБЕ -  Шыгыс Казакстан университетт!н!н курылымдык бел!мше 
туралы ережес!;

ШКУ КР -  Шыгыс Казакстан уииверситетт!д кужатталган рэс!м!;
С1КЕЖжБ0 -  сапаны !шк! камтамасыз ету жуйес! жон!ндег! 

басшылыктьщ ок!л!;
СКЕжХЫД -  сапаны камтамасыз ету жэне халыкаралык 

ынтымактастык департамент!;
СХЫжАБ -  стратегия, халыкаралык ынтымактастык жэне аккредиттеу 

бол!м!;
КБЖ -  курылымдык бел!мн!н жетекш!с!;
ПжККБ -  персонал жэне кукьщтык колдау баскармасы;
ККЕжББ -  кужаттамалык камтамасыз ету жэне бакылау бол!м!;
П С К - профессор-окытушылар курамы;
ПСКжККК -  ПСК жэне кызметкерлерд!н кэс!подак комитет!;
ЖСС -  жогаргы оку орны.

4 Непзг! максаттар мен м!ндегтер

4.1 СКЕжХЫД дамудын нег!зг1 стратегиялык мацызды багыттары 
бойынша университет кызмет!н!н ти!мд!л!г!н арттыру максатында ез 
кызмет!н жузеге асырады, атап айтканда; университетт!д стратегиялык 
максаттарына кол жетк!зу уш!н тузету жэне алдын алу !с-эрекеттер!н!н 
орындалуын жоспарлау, уйымдастыру жэне мониторинг!леу саласында; 
университетт!д сапа саласындагы саясаты мен максаттарыньщ орындалуын 
камтамасыз ету; университетт!н уш децгей бойынша б!л!м беру
багдарламаларыньщ улттык жэне халыкаралык рейтингтер!не катысуын 
уйымдастыру (бакалавриат, магистратура, докторантура), б!л!м беру 
багдарламаларын аккредиттеу рэс!мдер!н акпараттык-эд!стемел!к жэне 
уйымдастырушылык суйемелдеу, б!л!м беру жэне гылыми-зерттеу
кызмет!ндег! халыкаралык байланыстарды ныгайту.

4.2 СКЕжХЫД жумысыныц максаты университетт!н даму 
багдарламасына сэйкес орта жэне кыска мерз!мд! кезеддерге арналган 
кызмет1н стратегиялык жоспарлау, университетт!н улттык жэне халыкаралык 
рейтингтерд!н ТСП-ка к!ру!н жоспарлау жэне уйлест!ру, ББ халыкаралык 
аккредиттеуден оту, университетт!н халыкаралык кызмет!н жузеге асыру 
болып табылады.

4.3 Максатка сэйкес СКЕжХЫД иепзг! м!ндеттер!:
Максатка сэйкес СКЕжХЫД нег!зг! м!ндеттер!:
-  университетт!ц сапа саласындагы саясаты мен максаттарын эз!рлеу 

жэне !ске асыруды камтамасыз ету;
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-  университетт!ц сапа саласындагы саясаты мен максаттарын эзфлеу 
жэне icKe асыруды камтамасыз ету;

-  университетт1н институционалдык аккредитациясын жэне б!л!м беру 
багдарламаларыньщ мамандандырылган аккредитацияларын акпараттык 
суйемелдеу;

-  академиялык саясат жэне б]л1м беру багдарламаларын баскару 
департамент!мен б!рлес1п жогары кэс!птн< б1л!м беруд1ц б!л1м беру 
багдарламаларын халыкаралык аккредиттеуд! камтамасыз ету;

-  узд!к шетелд1к оку орындарында университетт!н ед дарынды жастары 
катарынан жогары б1л!кт! кадрларды даярлауга жэрдемдесу;

-  университетт!д халыкаралык гылыми кызмет!н дамыту, 
университетт!д халыкаралык гылыми жэне инновадиялык багдарламалар мен 
жобаларга катысу сапасын арттыру;

-  университеттщ бэсекеге каби1еттш!пн арттыру куралы рет!нде кос 
диплом багдарламаларын енпзу жэне ici<e асыру;

-  б1л1м алушылар мен профессор-окытушылар курамы арасында 
академиялык уткырлык саласыщди'ы халыкаралык ынтымактастыкты 
дамыту.

5 1^ызметт!д нег!зп багыттары

5.1 Департамент кызмет! шенбер1нде есепт1л1кт1 жинауды, ецдеуд!, 
талдауды жэне усынуды белгшенген тэрт1ппен жузеге асыру;

5.2 Б1л1м беру багдарламаларын институционалдык жэне 
мамандандырылган аккредиттеу рэс1мдер1н уйымдастыру-эд1стемел1к 
суйемелдеу бойынша жумысты уйлесллру, ПОЮ кафедраларды, 
университетт1н жогары мектептер!н колдау, б1л1м беру сапасын баскаруды 
жет1лд1ру мэселелер! бойынша;

5.3 Аккредиттеу агентт1ктер1 усынатын усынымдарды орындау жэне 
ескертулерд! жою бойынша университет1ш1л1к мониторинг жэне 
университетт1Д жогары мектеитер! мен департамен'гтер1н1н кызмет!н 
бакылау;

5.4 Институционалдык жэне мамандандырылган аккредиттеу 
шецбер1нде халыкаралык жэне ¥лттык аккредиттеу агентт1ктер1мен езара ic- 
кимыл жасау;

5.5 Еуропалык сапа стандарттарына сэйкес аккредиттеуден сэтт! ету 
уш1н б1л1м беру багдарламаларыньщ сапасын жаксарту жэне ез1н-ез1 багалау 
есептер1н дайындау бойынша жогары мектептерге кенес беру;

5.6 Аккредшгтеу агентт1ктер1н11г сараптамалык тобыньщ Университет 
басшылыгымен, профессор-окьпушылар К-урамымен, жумыс беруш1лермен 
жэне б1л1м алушылармен сыртк)»' ксздесулер1н жэне сухбаттарын 
уйымдастыру;
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5.7 Халыкаралык ынтымактастык саласындагы форсайттык 
зерттеулерд! эз1рлеу;

5.8 Муддел! курылымдык б0Л1мшелермен б1рлес1п университет 
кызметкерлер!н, доктораиттарын, магистранттары мен студенттер1н шетелге 
iccanapra ж!беруге (ж1беруге) тапсырмаларды кел!су;

5.9 Мамандарды даярлау, б1рлсскен оку-эд1стемел!к жэне гылыми- 
зерттеу багдарламалары, Баспа кызмст! жэне шетелд!к эр1птестермен баска 
да т!келей кел1с1мдер саласындагы халыкаралык ынтымактастыкты дамыту 
жен1ндеп ic-шараларды жоспарлау жэне !ске асыру;

5.10 Ынтымактастыктыц басым багыттарын айкыкдау, университетт1ц 
халыкаралык жогары оку орындары арасындагы байланыстарын 
перспективалык жоспарлау, жалпы университетт1к децгейде байланыс орнату 
уш1н сер1ктестерд1 1здеу жэне 1р!ктеу. б!рлсскен кызметт1ц жоспарлары мен 
багдарламаларын эз1рлеуге катысу, СКЕжХЫД кузырет1не жататын багыттар 
бойынша жогары оку орындары арасындагы алмасулар мен байланыстарды 
жузеге асыру;

5.11 Кол жетк1з1лген уагдаластыктарга сэйкес университетт1н жогары 
мектептер1не, кафедраларына жэне баска да бол1мшелер1не Халыкаралык 
ЖОО-аралык ынтымактастыкты жузеге асыру бойынша жумысты уйлест1ру 
жэне комек корсету, СКЕжХЫД 1сузырет1не жататын мэселелер бойынша 
шет елдерд1н оку орындарымен (б1л1м беру мекемелер1мен) шарт бойынша 
университет кызметкерлер1н жумыска тартуга жэрдемдесу.

6 ¥ й ы м д ы к  курылым

6.1 СКЕжХЫД курамына стратегия, халыкаралык ынтымактастык жэне 
аккредиттеу бел1м1 к1ред1.

6.2 СКЕжХЫД кызметкерлерийи, функционалдык м1ндеттер1н баскарма 
терагасы-реклюр бек1ткен ЛМ айкындайды.

7 Баска бел!мшелермен байланыс

7.1 СКЕжХЫД университетт1н барлык курылымдык бол1мшелер1мен, 
жогары мектептер1мен жэне кафедраларымен ынтымактасады:

-  лауазымдык м1ндеттер1н 0]зындау уш1н кажетт! университетт1н 
курылымдык бел1мшелер11цц 1Д^жаттарымен жумыс бойынша;

-  нормативт1к-1сукыктык синаг гагы акпарат бойынша;
-  Университетт1н баска юурылымдык бел1мшелер1н1н 

Кызметкерлер1мен департамеиплц 1сузырет1не к1рет1н акпаратпен алмасу 
бойынша;
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7.2 СКЕжХЫД ез'1Н1н кузырет1не к!рет1н мэселелерге катысты !шк1 
нормативт1к-уйымдастырушылык жэне ек!мд1к кужаттарга, сондай-ак 
университет жасасатын шарттар мен кел1с1мдерд1н талаптарына сэйкес баска 
республикалык жэне халыкаралык уйымдармеи езара ic-кимыл жасайды.

8 0згер!стер

8.1 КБЕ-ге езгер1стер мен толыктырулар енпзу С1КЕЖжБ0-н1ц 
руксаты бойынша жузеге асырылады жэне озгер1с туралы хабарлама кужат 
тур1нде онын колы койылып рес1мделед1. Сзгерту туралы хабарлама парагы 
белг1ленген нысанга сэйкес рес1мделе.д1 жэне осы КБЕ орналаскан барлык 
курылымдык бол1мшелерге бер1лед1. Тупнускага жэне есепке алынган жумыс 
даналарына озгер1стер мен толыктырулар енпзу ШКУ КР 001-20 
талаптарына сэйкес жург1з1лед1. Сактауга бер1лген КБЕ-ге езгер1стер туралы 
хабарламаны шыгаруды тек эз1рлеуш1 журпзед!. КБЕ-ге езгер1стерд1 КДЖ 
езгер1стер мен толыктыруларды т1ркеу нарагына м1ндетт1 турде белг! коя 
отырып енпзед!.

8.2 Тупнускага жэне есепке алынган жумыс даналарына озгер1стер мен 
толыктырулар енг1зген1 уш1н СХЫжАБ жэне КБЖ жауапты болады.

8.3 КБЕ-н1 тексеру кезенд1л1г1н есепке алу парагындагы жазбаны 
м1ндетт1 турде енг1зе отырып, уш жылда б1р реттен сиретпей КБЖ-мен кайта 
карал ады.

8.4 КБЕ-ге езгер1стер мен толыктырулар енг1зу уш1н нег1з болып 
табылады:

-  зан куш! бар иормативт1к-ку.кыктык акт1лерге жацадан енг1з1лген 
нормативт1к ку-жаттарга жацадан озгер1стер мен толыктырулар енг1з1лген зад 
куш! бар кукыктык акт!лер;

-  баскарма терагасы-ректордыц буйрыктары;
-  кугрылымдык бел!мшелер арасында м!ндеттерд! кайта белу;
-  курылымдык бел1мшелерд! кайта уйымдастыру;
-  С1КЕЖжБ 0 -н!н руксатымен озгер’ютер енпзу себептер! корсет!лген 

КБЖ-н!д кызметт!к жазбасы.
8.5 Бел!мшен!н атауы озгерген ксзде КБЕ ауыстырылуы ти!с.
8.6 Ауыстырылган жагдайда университетте куш! жойылган КБЕ-н!н 

барлык даналары алынып, жанасыыа ауыстырылуы ти!с.
8.7 Ережен!ц еск!ргендер!ц ауыспдру жэне альш тастау уш!н КБЖ жэне 

СХЫжАБ жауапты болады.
8.8 Куш! жойылган КБЕ куш!и жою yujin нег!здемес!н, кун!н, «Куш!н 

жойды» деген жазуды жасаган адамиыц колын корсете отырып, «Куш! 
жойылды» деген жазумеи белг!ленед! жэне мурагатка орналастырылады. 
Мурагаттык кужаттар жумыс уш!н пайдаланылмайды.
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9 Кел!су, сактау жоие тарату

9.1 КЕ-ньщ нормативт1к-кукыктык акт1лер1н1ц талаптарына сэйкес 
КБЕ-н1 кел1суд1 К,БЖ жузеге асырады.

10.2 К,БЕ-н1 КБЖ эз1рлейд1.
Ереже кел1с1лед1:
-  С1КЕЖжБ0-мен;
-  ККЕжББ-н1н жетекш1с1мен;
-  ПжККБ-нын жетекш1с1мен;
-  ГЮКжККК-н1н терайымымен:
-  зангер-кенесш1мен.
9.3 КБЕ баскарма терагасы-ректормен бек1т1лед1 жэне ол жойылганга 

дей1н эрекет етед1.
9.4 КБЕ тупнускасы ПжККБ-нда сакталады, онын сакталуына ПжККБ- 

нын жетекш1с1 жауапты болады.
9.5 Курылымдык бел1мшен1ц барлык кызметкерлер1н1н КБЖ 

мазмунымен жеке танысканы уш1н КБЕ тупнускасымен танысу парагына кол 
койгызып, осы КБЕ-н1н, мазмунымен м1ндетт1 турде танысканы туралы 
хабарлау жолымен жаца кызметкерд! университетке жумыска кабылдау 
кез1нде КБЖ жауапты болады.

9.6 Есепке алынган КБЕ-н1 жумыс даналарын таратуды ККЕжББ 
жузеге асырады.

9.7 КБЕ-н1н есепке алынган жумыс данасыньщ бел1мшеде сакталуы 
уш1н жауапкершш1к КБЖ-ие жук'гелед).

Э31РЛЕД1:
Сапаны камтамасыз ету жэне халыкаралык 
ынтымактастык департамент1н1н директоры

КЕЛ1С1ЛД1:
Сапаны 1шк1 камтамасыз ету жуйес! 
жон1ндег1 басшылыктын ок1л1

Кужаттамалык камтамасыз ету жопе 
бакылау б0л1м1н1н жетекийс!

Персонал жэие кукыктык 
колдау баскармасыньщ жетекш1с1

Б.к. Рахадилов

И.В. Ровнякова

А.К. Чудобаева

К.Р. Раисова
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ПОК жэне кызметкерлерд1н 
кэсгподак комитет1н1н терайымы

Зангер-кенесш!

Н.К.Аяганова 

Д.М. Раева

/*
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